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Osterstrafle 15
26122 Oldenburg

Telefon: 0441 9236-0
E-Mail: kontakt@g-v-o.de
Internet: www.g-v-o.de

VO

VERSICHERUNG

Kundeninformation

Identitédt und ladungsfidhige Anschrift des Versicherers

Giiltigkeitsdauer von Angeboten

GVO Gegenseitigkeit Versicherung Oldenburg VVaG (GVO)
OsterstrafSe 15, 26122 Oldenburg

Sitz der Gesellschaft: Oldenburg (Oldb),

Registergericht Oldenburg (Oldb), HRB 63,

Rechtsform: Versicherungs-Verein auf Gegenseitigkeit (VVaG)
Vorstand: Gernold Lengert (Vorsitzender),

Andreas Szwalkiewicz, Martin Zimmer
Aufsichtsratsvorsitzender: Godehard Vogt

Mail-Adresse: kontakt@g-v-o.de

Homepage: www.g-v-o.de

Tel. 0441 9236-0

Fax 0441 9236-5555

Bankverbindung: DZ Bank Hannover

IBAN DE37 2506 0000 0000 4014 40, BIC GENODEFF250

Die GVO wird vertreten durch den Vorstand unter der o.g. Anschrift.

Hauptgeschaftstatigkeit
Die Hauptgeschaftstétigkeit der GVO besteht im Abschluss und in der
Verwaltung von Versicherungen.

Aufsichtsbehdrde

Die Aufsichtsbehorde ist die

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Strafse 108

53117 Bonn

Versicherungsbedingungen / Merkmale der Versicherungsleistung
Fiir Thren Vertrag gelten das Produktinformationsblatt, die Allgemei-
nen Versicherungsbedingungen, Besonderen Bedingungen und wei-
teren Vereinbarungen/Klauseln sowie die Satzung und das Merkblatt
zur Datenverarbeitung. Priifen Sie, ob Sie diese Unterlagen vollstidndig
erhalten haben und ob Sie rechtzeitig von diesen Kenntnis nehmen
konnten. Die Versicherungsleistung ergibt sich aus dem Versicherungs-
schein und den weiter Vertragsbestimmungen.

Gesamtpreis der Versicherung

Den Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern und
sonstigen Preisbestandteilen entnehmen Sie bitte dem Produktinfor-
mationsblatt, unserem Antrag sowie dem Versicherungsschein.

Zusitzlich anfallende Kosten

Gebiihren und Kosten fiir die Aufnahme des Antrages werden nicht
erhoben. Erhoben werden lediglich Kosten fiir Mahnungen sowie fiir
Kosten bei Nichteinlésung im Lastschriftverfahren.

Pramie

Die im Versicherungsschein ausgewiesene erste Pramie ist unver-
ziiglich nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versiche-
rungsscheines zu zahlen. Bei Lastschrifteinzug wird die Pramie erst
nach Ablauf der Frist eingezogen.

Denken Sie an die rechtzeitige Pramienzahlung, weil im Falle eines
Zahlungsverzuges die GVO nach § 37 Versicherungsvertragsgesetz
(VVG) zum Riicktritt berechtigt und im Versicherungsfall leistungs-
frei sein kann.

Wegen der weiteren Einzelheiten zur Pramienzahlung lesen Sie die
Regelung im Gesetz und in den Vertragsbedingungen.

Die Lastschriftermachtigung wird mit Antragsunterzeichnung er-
klart, wenn dort die Kontodaten vollstdndig eingetragen sind.
Abweichende Erkldarungen sind in einer gesonderten Lastschrifter-
machtigung vorzunehmen.

Die Zahlungsweisen monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich und
jahrlich sind moglich.

An unser Angebot halten wir uns einen Monat gebunden, sofern nicht
ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist.

Risikohinweise fiir Finanzdienstleistungen

Bitte beachten Sie bei Produkten mit Finanzdienstleistungen, dass die-
se wegen der speziellen Risikogestaltung marktiiblichen Schwankun-
gen unterliegen, auf die die GVO keinen Einfluss hat. In der Vergan-
genheit erwirtschaftete Betrdge sind daher kein Indikator fiir kiinftige
Ertrage.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserkldarung innerhalb von 14 Tagen ohne
Angaben von Griinden in Textform (z.B. Brief, Telefax, E-Mail) wi-
derrufen. Die Frist beginnt, nachdem Sie den Versicherungsschein,
die Vertragsbestimmungen einschliefSlich der Allgemeinen Versi-
cherungsbedingungen, die weiteren Informationen nach § 7 Abs.
1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den
§§ 1 bis 4 der VVG-Informationspflichtenverordnung und diese Be-
lehrung jeweils in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) erhalten
haben, jedoch nicht vor Erfiillung unserer Pflichten gemafs § 312 i
Absatz 1 Satz 1 des Biirgerlichen Gesetzbuchs in Verbindung mit Ar-
tikel 246 c des Einfiihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuche.
Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: GVO Gegenseitigkeit
Versicherung Oldenburg VVaG, OsterstrafSe 15, 26122 Oldenburg.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz,
und wir erstatten lhnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs
entfallenden Teil der Pramien, wenn Sie zugestimmt haben, dass
der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt.
Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs
entfillt, diirfen wir in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich
pro Tag um einen Betrag in Hohe von 1/360 der von lhnen fiir ein
Jahr zu zahlenden Pramie, sofern die jahrliche Zahlweise vereinbart
ist. Ist die 12 jahrliche Zahlweise vereinbart, handelt es sich pro Tag
um einen Betrag in Hohe von 1/180 der von lhnen fiir ein ¥2 Jahr zu
zahlenden Pramie. Ist die 14 jahrliche Zahlweise vereinbart, handelt
es sich pro Tag um einen Betrag in Hohe von 1/90 der von lhnen fiir
ein 14 Jahr zu zahlenden Pramie. Ist die monatliche Zahlweise ver-
einbart, handelt es sich pro Tag um einen Betrag in Hohe von 1/30
der von lhnen fiir den Monat zu zahlenden Primie. Die Erstattung
zuriickzuzahlender Betrdage erfolgt unverziiglich, spatestens 30
Tage nach Zugang des Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz
nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf
zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriickzugewdhren und ge-
zogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdriickli-
chen Wunsch sowohl von lhnen als auch von uns vollstandig erfiillt
ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung




Zustandekommen des Vertrages

Anzeige- und Mitteilungspflichten

Der Versicherungsvertrag kommt durch Ubersendung eines Versiche-
rungsscheines mit dem Inhalt des Versicherungsscheines nach Antrag-
stellung (Antragsmodell) zustande.

Nach § 7 VVG miissen die Vertragsinformationen rechtzeitig vor Ver-
tragserkldrung des Versicherungsnehmers diesem vorliegen, falls der
Versicherungsnehmer nicht ausdriicklich darauf verzichtet hat. Der
Versicherungsschutz beginnt mit der Einlésung des Versicherungs-
scheins, d.h. mit rechtzeitiger Zahlung des ersten Beitrags, jedoch nicht
vor dem im Versicherungsschein benannten Vertragsbeginn.

Wird der erste Beitrag erst nach dem im Versicherungsschein genann-
ten Zeitpunkt eingefordert, beginnt der Versicherungsschutz zu diesem
Zeitpunkt, wenn der Versicherungsnehmer den Beitrag unverziiglich
zahlt.

Laufzeit

Die Laufzeit des Vertrages ergibt sich aus dem Produktinformations-
blatt, dem Antrag und dem Versicherungsschein.

Vertragsbeendigung

Der Vertrag ist zunéchst fiir die dokumentierte Zeit abgeschlossen.
Das Versicherungsverhéltnis verldngert sich stillschweigend von
Jahr zu Jahr, wenn nicht drei Monate vor dem jeweiligen Ablauf der
anderen Partei eine Kiindigung in Textform (z.B. E-Mail, Telefax
oder Brief) zugegangen ist. Bei einer Vertragsdauer von mehr als
drei Jahren kann zum Ende des dritten oder jedes darauf folgenden
Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten gekiindigt
werden. Abweichende Regelungen konnen sich aus den Vertragsbe-
dingungen zu den einzelnen Produkten ergeben.

Anwendbares Recht, zustdndiges Gericht

Es findet deutsches Recht Anwendung.

Fiir Klagen gegen die GVO sind die Gerichte in Oldenburg zustdndig.
Fiir Klagen der GVO gegen den Versicherungsnehmer richtet sich die
Zustandigkeit der Gerichte nach dem Wohnort bzw. dem Aufenthalts-
ort, bei juristischen Personen nach dem Ort der Niederlassung. Gemaf}
§ 215 Abs. 3 VVG kann eine abweichende Vereinbarung getroffen wer-
den.

Vertragssprache
Vertragssprache ist ausschlieBlich die deutsche Sprache.

Mitgliedschaft bei der GVO

Der Versicherungsnehmer wird mit Abschluss des Vertrages Mitglied
der GVO, sofern nicht etwas anderes vereinbart wurde.

Beschwerdeverfahren

Unser Unternehmen ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann
e.V. An den Versicherungsombudsmann kénnen Sie Beschwerden rich-
ten. Dieses Verfahren ist fiir Sie kostenfrei.
Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 080632, 10006 Berlin

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Beschwerden bei der Aufsichtsbehorde

Beschwerden konnen Sie zudem an die Aufsichtsbehorde richten.
Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn

Originalunterlagen

Die eingereichten Unterlagen archivieren wir elektronisch und ver-
nichten deshalb die Originalbelege spatestens 12 Wochen nach Einsen-
dung unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
Zur Vorlage beim Finanzamt kann eine Bestatigung erteilt werden, die
die Ubereinstimmung des gespeicherten Dokumentes mit dem vorge-
legten Original erklart.

Beantworten Sie die Fragen in den Antrags- und den weiteren Ver-
trags- und Schadenformularen vollstandig und richtig.

Angaben, die Sie nicht gegeniiber dem Versicherungsvermittler ma-
chen mochten, sind unverziiglich gegeniiber der GVO Osterstrafse
15, 26122 Oldenburg, Tel. 0441 9236-0 in Textform (z.B. E-Mail,
Telefax oder Brief) nachzuholen.

Der Versicherungsschutz ist gefdhrdet, wenn Sie unrichtige oder
unvollstandige Angaben machen.

Die Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht sowie weiterer
Obliegenheiten kann den Versicherer berechtigen vom Vertrag zu-
riickzutreten, ihn zu kiindigen oder anzupassen, was unter Umstan-
den zur Leistungsfreiheit des Versicherers fithren kann.

Beachten Sie dazu die Regelungen in den Allgemeinen und Beson-
deren Versicherungsbedingungen.

Einwilligungsklausel nach dem Bundesdatenschutzgesetz

Ich willige ein, dass die GVO Gegenseitigkeit Versicherung Olden-
burg VVaG (GVO) im erforderlichen Umfang Daten, die sich aus den
Antragsunterlagen oder der Vertragsdurchfiihrung (Beitrdge, Versi-
cherungsfille, Risiko-/Vertragsanderungen) ergeben, an Riickver-
sicher zur Beurteilung des Risikos und zur Abwicklung der Riick-
versicherung sowie zur Beurteilung des Risikos und der Anspriiche
an andere Versicherer bzw. an den Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschaft e.V. zur Weitergabe dieser Daten an ande-
re Versicherer iibermittelt. Diese Einwilligung gilt auch unabhéangig
vom Zustandekommen des Vertrages sowie fiir entsprechende Prii-
fungen bei anderen beantragten Versicherungsvertrigen und bei
kiinftigen Antrdagen.

Ich willige ein, das die GVO und deren Vermittler, soweit dies der
ordnungsgemédfSsen Durchfiihrung der Versicherungsangelegen-
heit dient, allgemeine Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten in
gemeinsamen Datensammlungen fithren und an/die zustdndigen
Vermittler weitergeben. Gesundheitsdaten diirfen nur an Personen-
und Riickversicherer iibermittelt werden. An Vermittler diirfen Ge-
sundheitsdaten nur weitergegeben werden, soweit es zur Vertrags-
gestaltung erforderlich ist.

Ich willige jederzeit widerruflich ein, dass die GVO bzw. deren Ver-
mittler die allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten fiir

die Beratung und Betreuung nutzen darf.

Einwilligungsklausel zur Bonitdtsabfrage

Ich willige ein, dass die GVO Gegenseitigkeit Versicherung Olden-
burg VVaG (GVO) zum Zwecke des Vertragsabschlusses und bei
Bedarf im Verlauf der aktiven Geschaftsheziehungen zu Zwecken
der Vertragsverwaltung und -abwicklung Informationen zu meinem
Zahlungsverhalten und Bonitatsinformationen auf Basis mathemati-
scher-statistischer Verfahren unter Verwendung von Anschriftenda-
ten von der Infoscore Consumer Data GmbH, RheinstrafSe 99, 76532
Baden-Baden bezieht und nutzt. Die Einwilligung kann jederzeit mit
Wirkung fiir die Zukunft widerrufen werden. AufSerdem besteht ein
Auskunftsrecht bei der GVO zu den gespeicherten Daten, deren Her-
kunft, Empfanger und Zweck der Speicherung.

Diese Einwilligung gilt unabhdngig vom Zustandekommen des Ver-
trages sowie fiir entsprechende Priifungen bei anderweitig bean-
tragten Versicherungsvertragen und bei kiinftigen Antragen.




